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Bolagsstyrningsrapport 2009

styrelseordforandeord

For Nordnet blev 2009 ett avgdérande ér f6r var nordiska
strategi — genom forvarvet av finska eQ togs ett stort steg
mot visionen att bli Nordens ledande bank inom sparande.

Under kommande &8r ska verksamheten véxa vidare saval organiskt som, om nya

attraktiva méjligheter ges, genom uppkép.

Det ligger i styrelsens intresse att tillvarata den stora potential som finns p& den nordiska marknaden inom
Nordnets alla verksamhetsomraden. Nu nar Nordnet &r marknadsledande inom aktiehandel, ska spartjansterna
breddas. En sak ar saker: Resan har bara borjat!

Claes Dinkelspiel, styrelseordférande

inledning

Nordnet dr ett svenskt aktiebolag med sate i Stockholm. Nordnets aktie ar sedan
april 2000 noterad p& NASDAQ OMX Stockholm. Under 2009 bedrev koncernen
verksamhet i Sverige, Finland, Norge, Danmark, Tyskland och Luxemburg.

Till grund for styrningen av koncernen ligger bland annat bolagsordningen, den svenska aktiebolagslagen och
bérsens regelverk dar koden fér bolagsstyrning ingar.

Nordnet tilldmpar koden sedan den 1 juli 2007.

organ och regelverk

Aktiedgarna

Vid utgdngen av 2009 hade Nordnet 5 942 aktiedgare, varav 12 procent var bosatta utanfér Sverige. Den

stérsta agaren var E. Ohman J:or AB med 30,5 procent av réster och kapital. Finansiella och institutionella
aktorer &gde vid arsskiftet 42 procent och privatpersoner 27 procent av aktierna. Fér mer information, se

§rsredovisningens avsnitt om aktien.

Bolagsstamma

Aktiedgarnas ratt att besluta om Nordnets angeldgenheter utdvas pa bolagsstamman, som &r bolagets hégsta
beslutande organ. Nagra av arsstdammans obligatoriska uppgifter ar att faststalla bolagets balans- och
resultatrdkning, besluta om vinstdisposition och ersattningsprinciper fér bolagets ledande befattningshavare och
om ansvarsfrihet at styrelseledaméterna och VD. Arsstdmman véljer efter férslag fran valberedningen
styrelseledaméter fram till slutet av ndstkommande drsstdmma, samt revisorer och utser dven en valberedning.
Sex manader fore drsstamman 2010 har bolagets aktiedgare informerats pa www.org.nordnet.se om sin ratt att

f& ett drende behandlat p& stamman.



Valberedning
Valberedningen nominerar ledaméter till Nordnets styrelse som sedan foresl8s for arsstamman.

Valberedningens arbete inleds med en utvardering av sittande

styrelse. I nomineringen av kommande styrelse tar Valberedning infér drsstimman

valberedningen hansyn till de potentiella ledamd&ternas Ledamot Antal aktier
strategiska kompetens, utbildning och eventuellt annat Fred Wennerholm, ordf. 10 000
styrelsearbete. Valberedningen inhdmtar dven synpunkter Olle Isberg 1672 269
fr@n de stérre dgarna. P8 &rsstimman lamnar valberedningen ~ Claes Dinkelspiel* 64 607 927

forslag p§ ersattning till styrelseledaméterna. Valberedningen .
! representerande E. Ohman J:or AB,

innehav i Premiefinans AB (50%) samt
forekommande fall férslag till val av revisorer. privat innehav

lamnar dven férslag pa ersattning till revisorer och i

Styrelsen

Styrelsens ansvar

Nordnets styrelse har det 6vergripande ansvaret fér bolagets organisation och ledning samt att riktlinjer for
forvaltningen av bolagets medel &r andamalsenligt uppbyggda. Styrelsen ansvarar vidare for utveckling och
uppfdljning av bolagets strategier genom planer och mal, beslut om férvérv och avyttringar av verksamheter,
storre investeringar, tillsattningar och ersattningar till koncernledningen samt I6pande uppféljning av

verksamheten under &ret. Styrelsen faststéller ocksd affarsplan och arsbokslut samt dvervakar VD:s arbete.

Styrelsens ordférande

Ordféranden leder styrelsens arbete sa att detta utdvas i enlighet med lagar och foreskrifter. Ordféranden foljer
verksamheten i dialog med VD och ansvarar for att 6vriga ledaméter far den information som &r nédvéandig for

hoég kvalitet i diskussion och beslut. Ordféranden &r &ven delaktig i utvardering och utvecklingsfragor avseende

koncernens ledande befattningshavare.

Styrelsens sammanséttning

P& &rsstdamman 2009 fattades beslut om att styrelsen ska bestd av sju ordinarie ledaméter och inga
suppleanter. VD ingdr inte i styrelsen, utan deltar som foredragande. Bolagets chefsjurist &r vanligen
sekreterare vid styrelsens méten. Vid behov deltar aven andra tjansteman i bolaget som foredragande.
Nedanstdende tabell visar bland annat styrelsens ledaméter, samt styrelsens bedémning angdende

beroendestallning i férhallande till bolaget och aktiedgarna.

Styrelsens ledaméter

Invald Befattning Beroendestillning Erséttni k. Revisi k Aktiei hav?
Claes Dinkelspiel, ordf. 2001 Styrelseordférande i E. Ohman J:or AB, mm  Ja Ledamot Ledamot 4 801 838
UIf Dinkelspiel 2001 Styrelseledamot i E. Ghman J:or AB, mm Ja Ordférande 5906 177
Bo Mattsson 2003 VD Cint AB Ledamot Ledamot 15012
Annica Axelsson 2006 VD Strdlfors Svenska AB
Tom Dinkelspiel 2007 VD E. Ghman J:or AB, mm Ja Ordférande 4 956 550
Bengt Baron 2007 VD Leaf Ledamot
Anna Frick 2009  Byréledare Farfar

Beroende i forh8llande till &garna enligt definitionen i Svensk kod fér bolagsstyrning

2Avser direktdgda aktier

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbetsordning faststalls arligen vid det konstituerande styrelsesammantradet. Arbetsordningen
revideras darutéver vid behov. Arbetsordningen innehaller bland annat styrelsens ansvar och arbetsuppgifter,
styrelseordférandens arbetsuppgifter, revisionsfrdgor samt anger vilka rapporter och finansiell information som

styrelsen ska f8 infor varje ordinarie styrelseméte. Vidare omfattar arbetsordningen instruktioner till VD.



Arbetsordningen foreskriver ocksd att ett ersattningsutskott och ett revisionsutskott ska inrattas samt dess

uppgifter. Den senast gallande arbetsordningen faststalldes den 23 april 2009.

Utvdrdering av styrelsens arbete

Arbetsordningen anger dven att en arlig utvardering av styrelsens arbete ska &ga rum genom en systematisk
och strukturerad process. For 2009 har ordféranden tillsett att styrelsens arbete har utvarderats och att
valberedningens ordférande, advokat Fred Wennerholm, har informerats om resultatet av utvarderingen infor

valberedningens nomineringsarbete till drsstdamman 2010.

Utskott

Styrelsens 6vergripande ansvar kan inte delegeras, men styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott med
uppgift att bereda frdgor om 16n, ersattningar och andra anstéllningsvillkor fér VD och koncernledning samt
bonus till anstéllda i koncernen. Rapportering till styrelsen sker fortlopande. Fran och med det konstituerade
styrelsesammantradet den 23 april 2009 till n&sta arsstdmma bestar ersattningsutskottet av Claes Dinkelspiel,
UIf Dinkelspiel (ordférande), Bo Mattsson och Bengt Baron. Enligt Svensk kod fér Bolagsstyrning ska
bolagsstammovalda ledaméter vara oberoende i férhdllande till bolaget och bolagsledningen.
Sammanséattningen av ledamdéterna i ersattningsutskottet innebar att dessa krav &r uppfyllda.

Styrelsen inrattade i samband med det konstituerade styrelsesammantréadet den 23 april 2009 ett
revisionsutskott med uppgift att bereda styrelsens arbete avseende kvalitetssakring av den finansiella
rapporteringen, halla fortldpande kontakt med revisorn, foresld riktlinjer till styrelsen for vilka andra tjénster an
revision som far upphandlas av revisorn, utvardera revisionsinsatsen och informera valberedningen om
resultatet av denna samt agera bitrade till valberedningen vid framtagande av forslag till revisorer och
arvodering av revisionsinsatsen. I revisionsutskottet ingdr Tom Dinkelspiel (ordférande), Claes Dinkelspiel och
Bo Mattsson. Enligt Svensk Kod for Bolagsstyrning ska majoriteten av ledaméterna vara oberoende i
forhallande till bolaget och bolagsledningen samt att minst en ledamot skall vara oberoende i férhallande till
bolagets stérre agare. Sammansattningen av ledaméterna i revisionsutskottet innebar att dessa krav ar

uppfyllda.

VD och koncernledning
VD leder verksamheten inom de ramar styrelsen lagt fast. Den

senast gdllande VD-instruktionen faststalldes av styrelsen den 23

april 2009. VD tar fram nddvandigt informations- och besluts-

underlag infor styrelsemoten, foredrar darendena och motiverar
forslag till beslut. Styrelseordféranden har arligen utvarderings-
samtal med VD i enlighet med VD-instruktion och kravspecifi-
kation.

human
resources

VD leder koncernledningens arbete och fattar beslut i samrad

med 6vriga ledningsmedlemmar. Koncernledningen har veckovisa P

moten dar operativa fragestélliningar diskuteras. Dessutom
arbetar koncernledningen &rligen fram en affarsplan som féljs upp

via manatliga rapporter. Utdver veckométena traffas de flesta i

koncernledningen dagligen. Bolagets snabba utveckling gor att den dagliga kontakten &r en forutsattning fér en
fungerande styrning och ledning. Koncernledningen bestar av chefer fér vasentliga verksamhetsomraden inom

Nordnetkoncernen, se organisationsschema.



Revisorer

I samband med arsstdmman 2008 valdes revisionsfirman Ernst & Young till revisorer i Nordnet AB och samtliga
dotterbolag fram till arsstimman 2011. eQ, som férvarvades 2009, har revisionsfirman KPMG som revisorer.,
Revisorerna har i uppgift att granska arsredovisning, koncernredovisning och bokféring, samt styrelsens och
VD:s forvaltning. Revisorerna avrapporterar sina iakttagelser vid ett flertal tillfallen under 8ret och &r

narvarande i samband med det styrelsemoéte som behandlar bokslutet.

Internrevision

I enlighet med styrelsens arbetsordning och arbetsordningen fér dotterbolaget Nordnet Bank AB, samt
Finansinspektionens foreskrifter, har styrelsen utsett en oberoende granskningsfunktion/internrevision som ar
direkt understélld styrelsen. Den oberoende granskningsfunktionens arbete baseras pa en av styrelsen &rlig
faststédlld granskningsplan. Granskningen innebdr en utvardering av den interna kontrollen i verksamheten samt
en bedémning av andamalsenligheten i densamma. Sedan slutet av 2007 har revisionsbyran Deloitte

funktionen som oberoende granskare.

Styrelsens kontroll av den finansiella rapporteringen

Styrelsen 6vervakar den finansiella rapporteringens kvalitet pa ett flertal satt. Ett s&tt &r genom instruktioner
till VD. Enligt instruktionen ansvarar VD for att granska och sakerstélla kvaliteten i all finansiell rapportering,
samt att se till att styrelsen i dvrigt far den rapportering som krévs for att styrelsen l6pande ska kunna bedéma

koncernens ekonomiska stallning.

Det interna rapport- och kontrollsystemet bygger pa en arlig ekonomisk planering, m&nadsrapporter och daglig
kontroll av verksamhetsmassiga nyckeltal. VD ansvarar dven for att 6vrig finansiell information, exempelvis
pressmeddelande och presentationsmaterial, &r korrekt och av god kvalitet. Av VD-instruktionen framgar i vilka
fr&gor VD far utdva sin behdrighet att foretrada bolaget forst efter bemyndigande eller godkdnnande ldmnats

av styrelsen.

Koncernens riskfunktioner, den oberoende granskaren och compliance officer kontrollerar och évervakar
rapporteringen och efterlevnaden av interna och externa regelverk och risker. Genom revisionsutskottets
uppgifter sakerstalls att den finansiella rapporteringen haller en hég kvalitet. Styrelsen foljer upp och
utvarderar kvalitetssakringen genom att f& manatliga rapporter om bolagets resultatutveckling, kredit- och
riskexponering samt relevanta branschdata, och genom att vid varje ordinarie styrelsesammantrade behandla

koncernens ekonomiska situation.

Deldrsrapporten for andra och tredje kvartalet 2009 var féremal for en dversiktlig granskning av bolagets
revisorer. Koncernens revisorer rapporterar arligen sina iakttagelser fran revisionen till hela styrelsen, dels i
samband med I6pande granskning under aret och dels vid arsbokslutet. Vidare traffar styrelsen bolagets
revisorer minst en gz‘ing om aret — utan narvaro av foretagsledning - for att informera sig om revisionens
inriktning och omfattning, samt for att diskutera samordningen mellan den externa revisionen och den interna
kontrollen och synen pa bolagets risker. Revisorn presenterar och far synpunkter frén styrelsen pa revisionens

inriktning och omfang.



arbetet under aret

Arsstimma 2009

Nordnets arsstdmma 2009 dgde rum den 23 april 2009. Till stimmans ordférande valdes Claes Dinkelspiel.

Arsstamman beslot bland annat att: N@rvaro vid drsstamman
utdelning fér 2008 skulle 1dmnas till aktiedagarna om 0,50 kronor 2009 61,3%
per aktie 2008 58,5%

styrelsen ska ha sju ordinarie ledamoter och inga suppleanter 2007 56,4%

Procent av roster och kapital
Se 8rsstammoprotokoll p& www.org.nordnet.se.

Valberedningen
Under 2009 hade valberedningen tre sammantréden och ett stort antal telefonkonferenser. Arbetet avsag
utvardering och forslag till nya styrelseledaméter och revisorer infér arsstamman 2009.

Betraffande valberedningens arvode for arbete infér 2009 &rs &rsstamma fattade 8rsstamman 2008 beslut att

ingen ersattning skulle utga.

For valberedningens forslag infor drsstdmman 2010, se kallelse pd8 www.org.nordnet.se. Dar aterfinns dven

information om hur aktiedgare kan Iamna forslag till valberedningen.

Styrelsen
Styrelsen holl 12 sammantraden under aret, exklusive sammantraden per capsulam. Av dessa méten var fyra

telefonméten med utsént material som underlag. Darutéver har 8tta sammantréden &gt rum per capsulam.

Narvaro 2009

Styrelsemoéten Ersattningsutskott Revisionsutskott
Claes Dinkelspiel 12 av 12 2av?2 lav?2
Annica Axelsson 10 av 12
Bengt Baron 10 av 12 2av?2
Tom Dinkelspiel 12 av 12 2av?2
UIf Dinkelspiel 12 av 12 2av?2
Anna Frick! 8 av8
Bo Mattsson 11 av 12 2av?2 2av?2
Nils Nilsson? 2av4

IStyrelseledamot fran och med den 23 april 2009
2Styrelseledamot till den 23 april 2009

Det stora antalet styrelsemoten ar typiska for ett tillvéxtbolag som Nordnet. Styrelsens arbete bedrivs i ett
intensivt tempo for att stédja VD och 6vriga koncernledningen. Styrelsen har vid varje sammantrade behandlat
ett antal frAgor avseende strategiska och verksamhetsmassiga omraden. Under aret har &ven tjansteman i
Nordnet deltagit i styrelsens sammantraden som féredragande. Varje m&nad erh3ller styrelsen en rapport éver
bolagets resultatutveckling, kredit- och riskexponering samt relevanta branschdata. Den framgangsrika

tillvaxten ar bland annat ett resultat av ett mycket aktivt samarbete mellan styrelse och ledning.


http://www.org.nordnet.se/
http://www.org.nordnet.se/

Se tabellen Over styrelsens moéten for beslut fattade under 2009. For upplysningar om styrelsens ledamoter, se

avsnittet Styrelse och revisorer.

Styrelsens moten 2009

Sammantrade Behandlade

Februari Bokslutskommuniké for det gangna aret. Beslut om forslag till utdelning.
Avrapportering frn revisorn avseende granskning av arsbokslut 2008.

Mars Kallelse till arsstamma

Forsta kvartalsresultatet, sedvanliga beslut om firmateckningsratt och annan

April (fore och efter arsstamma) formalia sdsom styrelsens arbetsordning.

Maj Foérvarv av eQ Bank.

Juni Inga sarskilda drenden férutom sedvanliga.
Juli Halvarsresultatet januari-juni.

September Inga sarskilda drenden férutom sedvanliga.

Tredje kvartalsresultatet. Intern kapitalutvardering. Beslut att utnyttja

Oktober arsstammans bemyndigande att 6verlata egna aktier.

December Inga sarskilda @arenden férutom sedvanliga samt strategidiskussion.

Ersattningsutskottet

I ersattningsutskottet ingick UIf Dinkelspiel (ordférande), Claes Dinkelspiel, Bo Mattsson och Bengt Baron.
Utskottet har pa sedvanligt satt berett fr&gor som ror [6ner och évriga anstallningsvillkor for VD liksom riktlinjer
for ersattningar till 6vriga medlemmar i koncernledningen. Det har dessutom &gnat sarskild uppméarksamhet at
fr&gor som rér Short Term Incentive Program for koncernen samt ett nytt prestationsrelaterat

aktieincitamentsprogram fér nyckelpersoner. Utskottet har under aret haft tvd sammantréden.

Revisionsutskottet

I revisionsutskottet, som inrattades i samband med det konstituerade styrelsesammantradet den 23 april 2009,
ingick Tom Dinkelspiel (ordférande), Claes Dinkelspiel och Bo Mattsson. Utskottet har berett styrelsens arbete
avseende kvalitetssékring av den finansiella rapporteringen och hallit fortidpande kontakt med revisorn. Under

dret hade utskottet tvd sammantraden.

Verkstallande direktor
Verkstéllande direktdr fér Nordnet &r sedan den 15 november 2007 Carl-Viggo Ostlund, tidigare koncernchef fér

SalusAnsvar.

Koncernledning

Under 8ret har det gjorts férandringar i koncernledningen. Vid 8rets utgdng bestod koncernledningen av tio
ledande befattningshavare: Carl-Viggo Ostlund, Fredrik Svederman, David Craelius, Victoria Thore, Arturo
Arques, Jonas Burvall, Sven Kruth, Sarah Bucknell, Henrik Dider (fré’m den 29 juni) och Martin Andersson (frén
den 16 februari). Tidigare under 8ret har dven Johan Furenmo (fram till den 12 augusti) ingtt i

koncernledningen.

Koncernledningen vid 8rets utgdng presenteras i avsnittet Koncernledning. Koncernledningen hade under 8ret

39 protokollférda méten under VD:s ledning.

Efter arsskiftet har Nordnet genomfort forandringar i syfte att effektivisera organisationen. Koncernledningen

bestdr sedan januari 2010 av Chief Executive Officer Carl-Viggo Ostlund, Chief Administration Officer Sarah



Bucknell, Chief Financial Officer Fredrik Svederman, Chief Information Officer David Craelius och Chief Brand

Officer Jonas Burvall.

Revision och revisorer

Auktoriserade revisorn Anna Peyron, fédd 1965, Ernst & Young, &r sedan arsstamman 2009 huvudrevisor i
Nordnet AB. Anna Peyron ar dessutom huvudrevisor i bland annat Férsta till Fjarde AP-fonden, Sjatte- och
Sjunde AP-fonden.

ersattningar

Ersattning till styrelsen
Arsstamman 2009 beslét att den totala ersattningen till styrelsens ledaméter fér innevarande 8r skulle uppgd
till 1 200 000 kronor, varav 300 000 kronor till ordférande och 150 000 kronor till respektive ledamot.

Darutdver tillkommer ett arvode till styrelseledamot om 30 000 kronor per utskott dar ledamoten deltar.

Ersattning till VD och koncernledning

Ersattning till VD och de 6vriga i koncernledningen utgérs av fast ersattning, rorliga ersattningar och 6vriga
formaner samt pensioner. Férdelningen mellan fast ersattning och rorlig erséttning ska sta i proportion till
befattningshavarens ansvar och befogenhet. For VD var den rérliga ersattningen avseende 2009 maximerad till
1 650 000 kronor, motsvarande 50 procent av grundlénen. Fér 2009 kommer roérlig ersattning om 1 304 000
kronor utg3 till VD. Ers&ttning till VD fér 2010 uppgar till 360 000 kronor per manad. VD:s rorliga ersittning ar
frén och med 2010 ersatt med en fast I6nedel, d& bolaget 2010 valt att avveckla sitt rérliga ersattningsprogram
STIP. Fér 6vriga i koncernledningen var den rorliga ersattningen maximerad till 30-35 procent av den fasta

ersattningen fér 2009.

Den rérliga ersattningen till vriga befattningshavare fér 2009 uppgar till 2 170 000 kronor. Frén och med 2010
ar den rorliga ersattningen for évriga ledande befattningshavare ersatt med en fast I16nedel, d& bolaget 2010

valt att avveckla sitt rorliga ersattningsprogram STIP.

Pensionens niva i férhallande till Inen fér VD var 35 procent av pensionsgrundande 16n 2009. Med
pensionsgrundande 16n avses fast ersattning inklusive semesterersattning. Utdver en 6msesidig uppsagningstid
om sex manader har VD rétt till ersattning under 18 manader motsvarande den 16n som utbetalats under
uppsagningstiden. Om VD pabdrjar ny anstalining eller bedriver egen verksamhet under uppségningstiden, ska

inkomst fran sddan anstallning eller verksamhet réknas av frdn uppségningslénen.

For 6vriga ledande befattningshavare tillimpas en émsesidig uppségningstid om tre till sex m&nader. Det finns

inga sarskilda formaner for koncernledningen férutom bil till for arbetsgivaren kostnadsneutralt upplagg.

Ersattning till VD och koncernledning

kSEK Fast ersdttning Rorlig ersdttning Formaner Pensionskostnader Totalt
VD, Carl-Viggo Ostlund 2009 3353 1 304 12 1174 5843
2008 3 356 495 6 1174 5031
Ovrig koncernledning 2009 8 216 2170 175 1 546 12 107
2008 7 101 595 219 1377 9 292

Long Term Incentive Program
Arsstamman 2007 beslutade om ett I8ngsiktigt incitamentsprogram till de anstéllda. Syftet ar att ge de
anstillda i bolaget ett 18ngsiktigt intresse av en god vardeutveckling fér Nordnet-aktien for att darigenom



stimulera 6kat intresse for verksamheten och resultatutvecklingen. Totalt har 1 350 000 teckningsoptioner
emitterats till dotterbolaget Go4us Nordic AB for att darefter Gverlatas till intresserade anstallda. 39
medarbetare har tecknat sig for 419 700 teckningsoptioner till teckningskursen 28,20 kronor med ratt att
teckna samma antal aktier under perioden frdn och med den 3 september 2007 till och med den 1 juli 2010.

For 2010 foreslar styrelsen arsstdmman att inrétta ett nytt prestationsrelaterat aktieincitamentsprogram for
nyckelpersoner i koncernen, “Prestationsrelaterat Aktieprogram 2010”. Syftet med det I&ngsiktiga
incitamentsprogrammet ar att stimulera nyckelpersoner till fortsatt lojalitet och fortsatta goda prestationer. Fér
att vara delaktig i programmet stalls krav pd att den anstillde investerar egna pengar. Vidare ar det styrelsens
beddmning att incitamentsprogrammet 6kar koncernens attraktivitet som arbetsgivare infér framtida
nyckelpersonsrekryteringar.

Incitamentsprogrammet har utformats utifran koncernens varderingar. Ambitionen har utifr@n dessa varit att
skapa ett enkelt program som inspirerar nyckelpersoner till att vara aktiva och moderna i tanke och handling
for att foretaget skall nd och Gvertréffa uppsatta mal pd 18ng sikt. Styrelsens avsikt ar att aven for 2011 och
2012 foresld drsstamman ett langsiktigt incitamentsprogram i enlighet med de nu féreslagna principerna.

For att kunna genomfora Prestationsrelaterat Aktieprogram 2010 foresl|ar styrelsen att hogst 232 000 aktier i
bolaget skall kunna forvarvas och éverlatas till anstéllda inom Nordnet-koncernen och darutdver att en del av

aktierna aven skall kunna 6verlatas pa8 NASDAQ OMX Stockholm for tackande av bland annat sociala avgifter.

Short Term Incentive Program
Baserat pa ersattningsutskottets forslag beslutade styrelsen i december 2008 om ett Short Term Incentive
Program. Foretaget delas in i fyra grupper med féljande fordelning:

Short Term Incentive Program

Grupp Max andel av arslon Andel koncernévergripande mél Andel individiella alt. gruppmal
Koncernledning 30-35% 80% 20%
Chefer och nyckelpersoner 15-30% 35% 65%
Séljande personal 15-25% 20%?* 80%
Ovriga medarbetare 8% 100% 0%

Enhetens mal

Beslut om eventuella bonusutfall beslutas av styrelsen efter att drsresultatet presenterats.
Efter arsskiftet har styrelsen beslutat att fér 2010 avveckla programmet och istéllet ersitta det med en

permanent hdjning av grundlénerna for samtliga anstéllda.

Personalkonvertibel

Under 2005 utgavs ett konvertibelprogram till dotterbolaget Go4us Nordic AB for vidaredverlatelse till anstallda
om nominellt 55 miljoner kronor (motsvarande 5 472 636 aktier). Konverteringskursen ar 10,05 kronor och
konverteringsperioden mellan den 1 juli 2009 och den 30 november 2010. Arsstamman 2007 beslutade att
dterkopa och makulera de personalkonvertibler som inte har tecknats av de anstallda fran detta program.
Aterkdp och makulering motsvarande ett nominellt belopp om 9 500 000 kronor (945 273 aktier) har
genomférts. Det kvarvarande nominella beloppet vid utgdngen av 2009 uppgick till 26,2 miljoner kronor,

motsvarande 2 606 965 aktier eller en utspadning om cirka 1,6 procent.

Ersattning till revisorer
Till revisorer och revisionsféretag har under 2009 totalt 7 370 kSEK utgatt i ersattningar. Summan avser arbete
for revision, radgivning och annan granskning i samband med revision. Ersattning har dven utgatt for annan

radgivning, varav merparten avser revisionsnara konsultationer i redovisnings- och skattefragor.



Ersdttning till revisorer

Koncernen Moderbolaget

kSEK 2009 2008 2007 2009 2008 2007
Valda revisorer

Erséttning for revisionsuppdrag, Ernst & Young 3180 3184 2632 743 753 743
Erséttning for revisionsuppdrag, KPMG 1755 - - - - -
Ersattning for andra uppdrag, Ernst & Young 1102 -62 475 -29 47 -
Ersattning foér andra uppdrag, KPMG -21 - - - - -
Totalt 6 016 3122 3107 714 800 743
Ovriga revisionsféretag

Ersattning for andra uppdrag 1 354 1153 437 - - -

intern konftroll

Styrelsens rapport om intern kontroll ska enligt Svensk kod for bolagsstyrning
beskriva hur den interna kontrollen ar organiserad inom bolaget och
avgransas till en beskrivning av intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen. Styrelsens rapport om intern kontroll har inte granskats av
bolagets revisorer.

Kontrollmiljo

En god intern kontroll grundas i en utformad och strukturerad kontrollmiljé. Nordnets ambition &r att bolagets
kontrollmiljo ska genomsyras av foretagets etiska varderingar och foretagskultur. De etiska riktlinjerna
faststdlls av styrelsen och kommuniceras till alla medarbetare, liksom andra styrande dokument i form av
policies, riktlinjer och rutiner. For att lyfta ambitionen och medvetenheten kring bland annat etik i den
professionella rollen, regelefterlevnad samt héja kvaliteten i arbetet erbjuds alla medarbetare mdjligheten att
licensieras av SwedSec. Inom féretaget finns en fristdende funktion, Riskkontroll, vars uppgift &r att bevaka de
risker bolaget utsatts for och skapa kontrollrutiner for att hantera dessa risker. Nordnet har separat
riskkontrollfunktion som beaktar och kontrollerar de risker som harror till IT-tillganglighet och drift. Legal risk

och regelefterlevnad behandlas av bolagens compliancefunktioner.

Riskbeddmning

Arligen gors en Intern Kapitalutvardering (IKU) dar Nordnet gér en heltdckande genomgang av risker inom
bolaget och framtida kapitalbehov med fokus pd kreditrisk, likviditetsrisk, marknadsrisk och operativ risk.
Utover dessa risker star bolaget framst infor att hantera legal risk, vilket skulle kunna féranleda bolaget bade
ekonomiska och fortroendemassiga forluster. Inom koncernen finns dven anledning att beakta forsakringsrisk,
da ett av dotterbolagen bedriver férsakringsverksamhet. Bokslutsprocessen &r den kritiska processen kopplad
till den finansiella rapporteringen. Andra kritiska processer inom bolaget &r processer kopplade till kreditgivning

och tillganglighet till sdkert IT-stod, da bolagets tjénster &r helt internetbaserade.

Kontrollaktiviteter

Kontrollstrukturen &r byggd utifran de mest kritiska processerna inom bolaget med hjélp av ett flertal
kontrollaktiviteter. Dessa syftar till att férebygga, upptécka och korrigera fel eller avvikelser som kan uppsta i
den finansiella rapporteringen, samt forhindra att oegentligheter och olika typer av bolagsfientliga handelser

uppstar.



Information och kommunikation

For att sakerstalla den finansiella rapporteringen har Nordnets styrelse faststallt policys, riktlinjer och rutiner for
andamalet. Dessa gors tillgdngliga och halls uppdaterade via Nordnets intranat. Kunskap och kédnnedom om
dessa erhdlls genom I8pande intern utbildning och information for de olika avdelningar och funktioner som
omfattas av internt rapporteringsansvar avseende finansiell statistik och information.

Uppfoljning och 6vervakning av kontrollverksamheten
Innehdllet i policys, riktlinjer och rutiner utvéarderas och uppdateras vid behov. Ansvaret att upprétthglla
aktuella dokument och kommunicera dessa 8ligger styrelsen fér de dvergripande styrdokumenten och

respektive avdelningschef for dvriga dokument.

Nordnet skall tillampa Finansinspektionens foreskrift om vdrdepappersrorelse (FFFS 2007:16) och
Finansinspektionens allméanna rad och styrning och kontroll av finansiella féretag (FFFS 2005:1). I enlighet med
dessa skall Nordnet ha en funktion for internrevision. Internrevisionen inom Nordnet utgdrs av den oberoende
granskningsfunktionen. Styrelsen har uppdragit at en extern part, Deloitte AB, att utféra den oberoende
granskningen och den oberoende granskningsfunktionen arbetar utefter en av styrelsen &rlig antagen
granskningsplan. Rekommendationer fr@n externa och interna revisorer rapporteras till ledning och styrelse och

vid efterféljande granskning foljs tidigare &rs rekommendationer upp.



styrelse och revisorer

Claes Dinkelspiel, ordforande

Fédd 1941. Civilekonom Handelshdgskolan Stockholm, MBA Insead, Frankrike.
Styrelseordférande i E. Ohman J:or AB, Gummesson Gruppen AB, MPS Holding AB och
Premiefinans K. Bohlin AB. Styrelseledamot i Intellecta AB, Prevas AB och Stiftelsen
Silviahemmet.

Styrelseledamot sedan 2001, ledamot i valberedningen, ersattningsutskottet och
revisionsutskottet

Aktieinnehav: 4 801 838

Annica Axelsson

Fodd 1970. Fil kand Hégskolan Dalarna, MBA, University of Colorado.
VD Strélfors Svenska AB, fd divisionschef Svenska Spel.
Styrelseledamot sedan 2006

Aktieinnehav: -

Bengt Baron

Fodd 1962. MBA, International business administration and finance, University of
California, Berkeley.

VD Leaf. Fd VD Vin & Sprit AB. Styrelseledamot i Sverige-Amerika Stiftelsen.
Styrelseledamot sedan 2007, ledamot i ersattningsutskottet

Aktieinnehav: -

Tom Dinkelspiel

Fédd 1967. Studier vid Handelshdgskolan Stockholm.

VD E. Ohman J:or AB samt ledamot i dar tillhérliga styrelser. Styrelseordférande i
Svenska Fondhandlareféreningen, 11 Real Asset Fund AB samt i Konsumentkredit i
Sverige AB. Styrelseledamot i KOGMOT AB, AB, MPS Holding AB, Russian Real Estate
Investment Company AB, Burgundy AB och LifePlan AB.

Styrelseledamot sedan 2007, ordférande i revisionsutskottet

Aktieinnehav: 4 956 550

UIf Dinkelspiel

Fédd 1939. Civilekonom Handelshdgskolan Stockholm.

Styrelseordférande i Landshypotek AB, Sveriges Allmanna Hypoteksbank, Springtime
AB, AB Angpanneféreningen, ICC Sverige och Féreningen Svenskar i Varlden.
Styrelseledamot i E. Ohman J:or AB, Premiefinans AB samt Bockholmen Hav och

Restaurang AB. Ledamot av IVA.

Styrelseledamot sedan 2001, ordférande i ersattningsutskottet
Aktieinnehav: 5 906 177



Anna Frick

Fédd 1968. MBA Handelshdgskolan Stockholm.
Byraledare (COO) vid kommunikationsbyrdn Farfar.
Styrelseledamot sedan 2009

Aktieinnehav: -

Bo Mattsson

Fédd 1960. Civilekonom Handelshdgskolan Stockholm.

Grundare och VD i CINT AB (Cint.com). Grundade Eurotrade samt Mangold AB, fd VD i
Nordnet Holding. Styrelseledamot i Room328 AB.

Styrelseledamot sedan 2003, ledamot i ersattningsutskottet och revisionsutskottet

L Aktieinnehav: 15 012

Revisor

Revisionsbolaget Ernst & Young. Revisor sedan 2004. Huvudansvarig Anna Peyron, Auktoriserad revisor. Fodd
1965.



koncernledning

Carl-Viggo Ostlund

CEO

Fédd 1955, Civilekonom HHS. Anstalld sedan 2007. Styrelseledamot CargoNet A/S,
ordférande HHS Kamrat-férening. Tidigare arbetat p& SalusAnsvar AB, TNT och Tetra
Pak.

Konvertibelt férlagsldn/teckningsoptioner: -/150 000

Aktieinnehav (per 31 december 2009): 11 000

Victoria Thore

Head of Marketing & Sales

Fodd 1967. Civilekonom, MBA. Anstélld sedan 2005. Tidigare arbetat p& BGC AB, Borneo
Internet Management, Lexivision/ins, Ostgéta Enskilda Bank AB (publ) och H&M.
Konvertibelt férlagsl%n/teckningsoptioner: -/-

Aktieinnehav: -

Arturo Arques

Head of Business Development

Fédd 1965. Fil mag i finansiell ekonomi, fil kand i pedagogik. Anstalld sedan 2007.
Namndeman vid Attunda tingsratt. Tidigare arbetat p& SEB, SHB och Richard Hagglof
Fondkommission.

Konvertibelt férlagsldn/teckningsoptioner: —/-

Aktieinnehav: 5 000

Sven Kruth

Head of Operations

Fodd 1971. Anstalld sedan 2000. Tidigare arbetat p& Swedbank.
Konvertibelt forlagsldn/teckningsoptioner: 29 850/-

Aktieinnehav: -

Henrik Dider

Human Resources Manager

Fodd 1972. Anstélld sedan 2009. Tidigare arbetat pd IKEA och i flygvapnet.
Konvertibelt férlagsl@n/teckningsoptioner: —/-

Aktieinnehav: 900

David Craelius

Chief Information Officer

Fodd 1974. Studier pa Kungliga Tekniska Hogskolan. Anstalld sedan 1999.
Konvertibelt férlagsl@n/teckningsoptioner: —/-

Aktieinnehav: -




Sarah Bucknell

Chief Administration Officer

Fédd 1971. Civilekonom. Anstalld sedan 2000. Tidigare arbetat p& Handelsbanken.
Konvertibelt férlagsldn/teckningsoptioner: 29 850/-

Aktieinnehav: -

Jonas Burvall

Corporate Communications Manager

Fédd 1972. Pol mag. Anstélld sedan 2008. Tidigare arbetat pa SalusAnsvar AB och
Skandia AB.

Konvertibelt férlagslﬁn/teckningsoptioner: -/-

Aktieinnehav: -

Fredrik Svederman

Chief Financial Officer

Fédd 1970. Civilekonom. Anstalld sedan 2002. Tidigare arbetat pd Saab Aircraft Leasing
AB, Brunswick Emerging Markets AB och M2S AB.

Konvertibelt forlagsl&n/teckningsoptioner: —/-

Aktieinnehav: -

Martin Andersson

Head of Securities Brokerage

Fodd 1973. Anstélld sedan 2000. Tidigare arbetat pa Teletrade Solutions.
Konvertibelt f('jrlagslén/teckningsoptioner: -/-

Aktieinnehav: -

Efter arsskiftet har Nordnet genomfort forandringar i syfte att effektivisera organisationen. Koncernledningen
bestdr sedan januari 2010 av Chief Executive Officer Carl-Viggo Ostlund, Chief Administration Officer Sarah
Bucknell, Chief Financial Officer Fredrik Svederman, Chief Information Officer David Craelius och Chief Brand

Officer Jonas Burvall.



